myJoice”

Projekt hojer livskvalitén for dldre i Alvsborg

Foretaget myloice har utvecklat produkten Joice, som ar en TV-telefon, dar den ena personen sitter
framfor en dator och den andra framfér en TV.

Stadsdelen Alvsborg utrustade 40 brukare med Joice TV-telefonen. Man gjorde ett urval bland dem
som har trygghetslarm for att kunna fa matbara resultat.

Anette Hansson, verksamhetschef fér Alvsborgs dldreomsorg siger att malsattningen fér projektet ar
att 6ka tryggheten for omsorgstagarna och 6ka kommunikationsmoéjligheterna. Eftersom allt fler
aldre véljer att bo kvar hemma langre sa kan man med TV-telefonen 6ka livskvalitén. Malet ar dven
att omsorgstagarna lattare ska kunna halla kontakten med sina anhoériga.

Trygghetsjouren, hemtjansten, traffpunkterna och anhorigstodet har ocksa borjat anvanda tjansten
professionellt.

”Nya motesplatser och natverk ar viktiga for att skapa meningsfullhet ocksa nar hilsa och funktioner
sviktar” sdager Anette Hansson.

”1gar malade det dldsta barnbarnsbarnet en teckning till mig” sager Erik 95 ar, en av tespiloterna i
Alvsborg. ”Helt otroligt, det &r ju fantastiskt! Tank att kunna se och prata med mina barnbarnsbarn
som jag aldrig har kunnat traffa i Kanada”.

De 40 testpiloterna dr mellan 60-95 ar och de flesta har trygghetslarm. En av deltagarna ar nastan
blind men klarar av att hantera TV-telefonen som bara har fem knappar.

Om t ex en omsorgstagare ar mycket orolig och larmar frekvent, kan man bli lugnare av att se
vardgivaren i TV:n. Da far dven vardpersonalen en 6verblick 6ver hur omsorgstagaren ser ut att ma.
Om personen andas normalt, har ratt ansiktsfarg och sa vidare. Nagot som inte ar lika latt att avgora
under ett vanligt telefonsamtal.

”Man kan minska onddiga larmutryckningar och effektivisera hemtjanst och trygghetsjour” sager
Therese Hallgren som ar projektledare for projektet.

”Omsorgstagarna lar sig jattesnabbt och ar pigga pa att prova, sager Therese Hallgren. Det finns dem
som inte har sa manga att ringa till annu och darfor har vi bildat ett kontaktnat mellan
omsorgstagarna. Till exempel en kvinna ar jattetaggad och ser mojligheten att traffa en trevlig karl”.
Ett samarbete med kyrkorna i Alvsborg ska ocksd byggas upp.

"En kvinna foljer gudstjansten i sin lokala kyrka via TV:n. Hon ar jattelycklig och kan se ett inslag flera
ganger” sager Therese.

For mer information: Anne Ingeborg Bergs avhandling (Gerontologiinstitutet i Goteborg), att ”Goda
vénner ér viktigare én hélsa pé dldre dagar”.

Kontaktperson pa myJoice: Marknadschef Kristina Wojnicki, 0735420669
Kontaktperson pa Alvsborgs stadsdel: Verksamhetschef Anette Hansson, 0736661084

och projektledare Therese Hallgren, 0704308920.



